
PROBLEM ÇÖZME BECERİLERİ
Problemler günlük hayatta sıkça karşılaştığımız kaygı, öfke, engellenm�şl�k g�b� olumsuz 
duygulara yol açan, b�zler� zorlayan �stenmeyen durumlardır. Problem çözme �se sorun olarak 
algılanan durumun bel�rlenerek, çözüm yollarının aranması ve problem durumunun 
aydınlatılması olarak açıklanmaktadır. Her �nsan yaşamı boyunca çeş�tl� sorunlarla 
karşılaşmaktadır, her yaş dönem�nde çözülmes� gereken özel sorunlar mevcuttur. Problemlerle 
karşılaşmak ve bunlara çözüm bulmaya çalışmak �se bel�rl� b�r yaş dönem�ne özgü değ�ld�r, 
problemler yaşamın doğal b�r parçasıdır ve b�reyler�n sağlıklı gel�ş�m�n� destekleyen etkenlerden 
b�r� de etk�l� problem çözeb�lme becer�s�d�r.

B�r durum b�r k�ş� tarafından problem olarak algılanab�l�rken b�r başka k�ş� �ç�n herhang� b�r sorun 
�fade etmeyeb�l�r. Benzer şek�lde aynı problem�n çözümü de k�ş�den k�ş�ye değ�ş�kl�k göstereb�l�r. 
Yapılan araştırmalar, kend�ler�n� başarılı problem çözücü olarak algılayan �nsanların problemler�n 
kaynaklarını �çsel, değ�şken ve kontrol ed�leb�l�r nedenlere yükleme eğ�l�m�nde olduklarını, 
problem çözümü �ç�n daha fazla zaman harcadıklarını, problem çözme sürec�n�n farkında 
olduklarını, sosyal becer�lerde daha az kaygılı, daha d�kkatl� ve problemler� kavrayış güçler� daha 
�y� olan b�reyler olduklarını ortaya koymaktadır. Problem çözme becer�ler� aynı zamanda b�rey�n 
ps�koloj�k uyumu, kend�ne güven�, �let�ş�m becer�ler�n�n etk�l�l�ğ�; karar verme st�ller�, akadem�k ve 
sosyal özsaygı �le yakından �l�şk�l�d�r.

Çocuklarınızın Etk�l� Problem Çözeb�lmes� Neden Öneml�?

• Çok yönlü ve bağımsız düşünme yetenekler�n� gel�şt�r�r. 

• Problemlere hızlı ve prat�k çözümler üretme becer�s� kazandırır.

 • İlet�ş�m becer�ler� gel�ş�r. 

• Öz saygı kazandırır.

• F�k�r üretme ve öner�de bulunma özell�kler� gel�ş�r. 

•B�rden fazla kaynaktan araştırma becer�ler� gel�ş�r.

• Farklı düşüncelere karşı anlayışlı olmayı öğren�rler. 



Çocuklarınızın Etk�l� Problem Çözeb�lme Becer�s�n� Nasıl Destekleyeb�l�rs�n�z?

Çocuğunuz b�r sorun �le karşılaştığında, sorunu onun �ç�n çözmek yer�ne; 

• Çocuğunuzu b�r sorun anında mutlaka d�nley�n ve onun �ht�yaçlarını, �stekler�n� anlamaya çalışın. 

• Çocuğunuza onu anladığınızı bel�rt�n, onun düşünceler�n� özetleyerek doğru anlayıp 
anlamadığınızı ona göster�n. Çocuğunuzun duygularını �s�mlend�reb�l�r, durumu daha net, sade b�r 
şek�lde toparlayab�l�rs�n�z. 

• Problem hakkında kend� düşünceler�n�z� çocuğunuza bel�rt�n. 

• Çocuğunuzla beraber bey�n fırtınası yaparak çözümler bulmaya çalışın ve aklınıza gelen tüm 
f�k�rler� çocuğunuzla b�rl�kte b�r kâğıda yazın, b�rl�kte l�sten�z� gözden geç�r�n ve en uygun çözümü 
bulun. 

• Çocuklarınız b�r sorunla karşılaşınca ya çözüm g�r�ş�m�nde bulunur ya ş�kâyette bulunur ya da 
problem� yok sayar; üstünde durmaktan kaçınırlar 

• Çocuklarınızı cesaretlend�rerek onların sorunlarını kend�ler�n�n çözmeler�ne fırsat 
vereb�lmel�s�n�z.

• Çocuğunuza küçük sorumluluklar ver�n, böylece onun kend�ne olan güven�n� artırmış olursunuz. 
Kend�ne güven� olan b�r çocuk sorunlarla baş ederken daha rahat olacaktır. 



• Çocuğunuza kend� f�k�rler�n� sorun, f�k�rler�n� öğrend�kten sonra neden böyle düşündüğünü 
anlamaya çalışın. F�k�rler�n� özgürce bel�rteb�len b�r çocuk, sorun çözerken kend� kararlarının 
önem�n� anlayab�lecek ve kend� kararları �le sorunu çözmeye çalışacaktır. 

• A�le toplantıları yoluyla ve kend� hayatınızda gerçek sorunları nasıl çözdüğünüz konusunda 
model olab�l�rs�n�z. Bu süreçte, çocuklarınız �sterlerse b�r sorunu tartışma fırsatına sah�p 
olab�l�rler. 

• Çocuğunuzla ortak k�taplar okuyun ve k�tapta olan karakterlerle �lg�l� sorular sorun, tartışın. 
Örneğ�n k�taptak� karakter�n yaşadıklarıyla �lg�l� olarak s�z de çocuğunuza “Eğer, sen onun yer�nde 
olsaydın ne yapardın?” d�ye sorab�l�rs�n�z. Böylece çocuğunuza farklı sorunlar hakkında düşünme 
fırsatı verm�ş olursunuz. 
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